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Virage Inno 360

Propulsé par EAQ

Appel d'offres de services
Conseiller(-ére)s et firmes d’expert(e)s en innovation
pour I'accompagnement d'entreprises touristiques

Date limite : 31 ao(t 2026
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Evénements Attractions Québec (EAQ) souhaite constituer une banque de conseiller(-ére)s et
d'expert(e)s afin d'accompagner les attractions, festivals et événements du Québec dans leurs
démarches d'innovation.

Par I'entremise du programme Virage Inno 360, EAQ soutient les organisations touristiques dans
l'identification, I'évaluation et la mise en ceuvre de projets d'innovation liés notamment au numérique,
au développement durable, a I'expérience client, aux opérations et aux modéles d'affaires.

Votre role

Les expert(e)s sélectionné(e)s accompagneront les entreprises participantes dans I'analyse de leurs
besoins, l'identification d'opportunités d'innovation et la réalisation de projets adaptés a leur contexte.
Selon leur expertise, ils pourront intervenir a différentes étapes d'une démarche d'innovation, de la
réflexion stratégique a la mise en ceuvre de solutions concrétes.

Votre mandat

Selon les besoins des organisations participantes, les expert(e)s pourront étre appelés a :

o Réaliser des diagnostics et analyses liés a l'innovation;

+ |dentifier des opportunités d'amélioration, de développement ou de transformation;

« Evaluer les risques associés aux projets et proposer des mesures d'atténuation;

o Concevoir et animer des ateliers ou démarches collaboratives;

e Accompagner les équipes dans la définition, la priorisation et la planification de projets;

e Soutenir I'expérimentation et la mise en ceuvre de solutions ou de projets pilotes;

e Contribuer a I'élaboration de plans d'action, cahiers des charges, appels d'offres ou demandes
de financement, lorsque pertinent;

e Appuyer les organisations dans la gestion du changement et I'adoption de nouvelles pratiques;

o Favoriser le transfert de connaissances par le partage d'outils, de méthodes et de pratiques
exemplaires.

Profil recherché

EAQ souhaite constituer une banque d'expertise regroupant des professionnel(le)s, consultant(e)s et
firmes-conseils possédant une expérience pertinente en accompagnement de projets d'innovation.
Les candidats sont invités a identifier leurs domaines d'expertise et a fournir une courte description de
leur expérience ou de réalisations pertinentes.
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Domaines d'expertise recherchés

¢ Innovation numérique ;

e Innovation durable ;

e Innovation de produits et services ;

e Innovation expérientielle et culturelle ;

¢ Innovation organisationnelle ;

¢ Innovation des processus et des opérations ;
e Autres domaines pertinents (veuillez détailler).

Critéeres recherchés

e Compréhension des enjeux d'innovation et de transformation des organisations;

o Capacité a accompagner des entreprises de tailles et de réalités variées;

o Expérience en diagnostic, animation, facilitation ou accompagnement stratégique;

e Approche collaborative, neutre et bienveillante orientée vers les résultats;

e Connaissance du secteur touristique, culturel ou événementiel (un atout);

e Détenir un numéro d'entreprise du Québec (NEQ) ou étre a I'emploi d'une firme-conseil établie
au Québec.

Conditions de collaboration

Les mandats seront autorisés par EAQ selon les besoins des entreprises participantes et I'expertise
recherchée, au cas par cas, et sans minimum garantit. Ceux-ci s’étaleront entre le 1°" octobre 2026 et
le 31 décembre 2027. Les mandats compteront généralement de 30 a 50 heures de travail par
accompagnement selon une formule préétablie.

Les personnes ou organisations retenues pourront bénéficier :
e D'une visibilité sur les plateformes du programme Virage Inno 360;
e D'une rémunération (honoraires professionnels) établie selon la nature et 'ampleur des
mandats confiés;
e Duremboursement des frais de déplacement lorsque applicable et autorisé, au taux en vigueur.

Soumission d'une candidature

Veuillez transmettre une offre de services d’au plus 10 pages, comprenant :
e Votre CV ou une présentation de votre firme-conseil;
o Votre taux horaire et votre politique de frais de déplacement;
« Votre lieu d'affaires et votre territoire d'intervention;
e Quelques exemples de mandats ou réalisations pertinentes;
e Une courte description de votre approche d'accompagnement.
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Les candidatures doivent étre transmises a:
Michéle Lord

Responsable — Projets majeurs
inno360@eag.quebec

Date limite : 31 aolt 2026

Seules les personnes ou organisations retenues seront contactées pour une rencontre.
Evénements Attractions Québec (EAQ) est le plus important regroupement d'attractions

touristiques, de festivals et d'événements au Québec, représentant plus de 530 membres.
Pour en savoir plus : www.evenementsattractions.quebec.
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