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La nouvelle formule du Rendez-vous Événements Attractions Québec  
a été un véritable succès! 

 
Montréal, le 25 octobre 2023 – Le Rendez-vous Événements Attractions Québec, présenté par 
Tourisme Cantons-de-l’Est, le 24 octobre au Zoo de Granby était de retour avec une formule 
revisitée à vivre en équipe. Axée autour des professionnels(-elles) et de leurs enjeux, cette journée 
a été l’occasion de découvrir le quotidien de confrères et consœurs qui exercent le même métier et 
font face aux mêmes défis. Pas moins de 170 participants(-es) ont eu l’occasion d’échanger, de 
tisser des liens et de s’inspirer autour d’une programmation riche et unique démontrant ainsi la 
force du savoir-faire, de l’expérience et de l’expertise collective du réseau. 
 
Une programmation unique axée sur l’humain et le partage 
En matinée, les acteurs(-rices) du tourisme se sont plongés(-ées) dans le quotidien de quatre 
employés(-ées) du Zoo de Granby au plus près de leur réalité. Autour de quatre thématiques : 
les ressources humaines, le développement durable, les partenariats et la commandite, et les 
opérations.Les professionnels(-elles) se sont inspirés(-ées) de leurs défis et bons coups. Il était 
question d’intégration, de rétention et de sensibilisation des employés(-ées), de définition de ses 
besoins et de ses valeurs, mais également de la sécurité de son personnel, entres autres.  
Ils se sont ensuite retrouvés(-ées) autour d’une activité de connexion professionnelle visant à 
enrichir le réseau de contacts parmi les pairs pour stimuler les échanges et partages de solutions 
avant de se diriger vers un délicieux dîner de réseautage pour poursuivre leurs discussions. 
 
En après-midi, ensemble, ils ont fait émerger et se sont inspirés(-ées) d’idées au cours de deux 
ateliers pratiques.  

• Le premier sur l’innovation et la compétitivité était animé par Laurent Simon, 
Professeur titulaire et Directeur du département de l’Entrepreneuriat et de l’Innovation chez 
HEC Montréal, qui est une personnalité reconnue internationalement dans le monde de 
l’innovation. En groupe, les participants(-es) ont été amenés(-ées) à réfléchir sur comment 
intégrer la notion de festival à une attraction pour y insérer une programmation, et comment 
un festival peut intégrer la notion d’attraction pour faire vivre son événement à l’année. Au-
delà des idées partagées, les participants(-es) ont expérimenté une approche pour un 
remue-méninges d’équipe plus efficace! 
Consultez l’infographie sur l’état des lieux de l’innovation en tourisme. 

• Le second sur la mobilité durable était animé par Julie Roussel, conseillère en 
développement durable chez ÉAQ, et basé sur les résultats de rapports d’étude réalisés 
dans le cadre du nouveau mandat en transports collectifs confié à ÉAQ par le ministère du 
Tourisme. Elle a proposé à ses participants(-es) de réfléchir à des solutions pour répondre 
aux 7 enjeux de mobilité durable auxquels les festivals, événements et attractions 
touristiques font face. 

 
Des retours positifs et une nouvelle formule adoptée 
Alors que la journée allait bon train, les participants(-es) partageaient leurs impressions sur cette 
formule revisitée. C’est une nouvelle recette gagnante pour ÉAQ qui se réjouit de 

https://www.evenementsattractions.quebec/ressources/etudes-et-statistiques/demande-etudes
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l’enthousiasme des personnes présentes qui ont particulièrement apprécié les moments d’échange 
et de réseautage autant que les ateliers de créativité et d’inspiration.  
 
Preuve du succès de cette édition, le Rendez-vous affichait COMPLET près d’une semaine 
avant l’événement! 
 
Quelques chiffres 

• 170 participants; 

• 1 parcours immersif sur le site, à la rencontre de 4 professionnels du Zoo; 

• 1 activité de connexion professionnelle, avec 12 meutes        

• 2 ateliers pratiques et des centaines d’idées; 

• 1 cocktail à saveurs locales présenté par Tourisme Cantons-de-l’Est. 
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Photos prises par Marie-Anne Gaudreault 
 
Événements Attractions Québec tient à remercier son partenaire présentateur Tourisme Cantons-
de-l’Est, le Zoo de Granby pour son accueil et le ministère du Tourisme pour son soutien. La 
présence et la participation active à la journée des professionnels(-elles) provenant de ces trois 
partenaires a été fort apprécié! 
 
À propos d’Événements Attractions Québec 
Événements Attractions Québec est le plus grand regroupement de festivals, événements et 
attractions touristiques au Québec. Sa mission est de concerter, représenter et soutenir son 
réseau de plus de 500 membres en une communauté dynamique et innovante pour contribuer 
pleinement à la vitalité de toutes les régions du Québec.   
Respectivement fondées en 1975 et 1992, Festivals et Événements Québec et la Société des 
Attractions Touristiques du Québec sont deux OBNL qui œuvrent désormais sous la marque 
conjointe Événements Attractions Québec. 
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Pour plus de renseignements ou une demande d’entrevue, communiquez avec : 
 
M. François-G. Chevrier 
Directeur général, Événements Attractions Québec 
514 993-2746 
fgchevrier@eaq.quebec 
 

mailto:fgchevrier@eaq.quebec

